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Allmanna dataskyddsforordningen

Fran och med 25 maj 2018 kommer dataskyddsférordningen GDPR (General Data Protection Regulation)
att galla som lag i Sverige. GDPR ersatter PUL (Personuppgiftslagen). GDPR antogs av EU i april 2016.

De nya bestimmelserna har ett starkt fokus pa integritetsskydd. Det maste uppges tydligt vad syftet ar
med att anvdnda personuppgifterna och behandlingen av dem far bara ske i samtycke.

Du som enskild individ far battre kontroll 6ver dina personuppgifter. Detta &r positivt dven for oss som
foretag, for vi vill sdklart att vara kunder &r néjda och vi vill bara sdnda ut relevant information till dem.
Vi skyddar dina personuppgifter och din personliga integritet i enlighet med Personuppgiftslagen men
valjer att redan nu dven félja de nya GDPR-reglerna.

Las mer om hur vi behandlar dina personuppgifter, inklusive vart anvandande av cookies.

Behandling av personuppaqifter och dess dndamal

Tornum AB med dotterbolag (Tornum) behandlar dina personuppgifter for att kunna hantera dina
bestéallningar, forfragningar och ge basta majliga service, samt for att anpassa vara webbsidor.
Personuppgifterna anvands ocksa for att kunna kontakta dig samt for att kommunicera information och
erbjudanden. Personuppgifterna utgor vidare underlag for marknads- och kundanalyser, affars- och
metodutveckling.

Om myndigheter kréver tillgang till dina personuppgifter kommer vi bara ladmna éver dem om lagen
kraver detta.

Om Tornum saljs kommer képaren att overta insamlade personuppgifter, men endast om képaren
forbinder sig att félja GDPR.

Automatisk datainsamling
1.1.1 Cookies

Vi anvander oss pa vara webbsidor av cookies. En cookie ar en liten textfil som webbplatsen du besoker
begar att fa spara pa din dator. Den ger oss majlighet att se hur webbplatsen anviands och att anpassa
webbplatsen for din anvandning. Cookies kan inte komma at, lasa, eller pa nagot satt dndra nagon annan
data pa din dator.

De flesta webblasare ar fran borjan installda pa att acceptera cookies. Om du vill gar det att blockera
cookies, antingen alla eller bara fran specifika webbplatser.

Vilka personliga data hanterar vi?

Typen av uppgifter vi hanterar inkluderar bland annat:

- Namn, adress, telefonnummer, epostadress
- Kommunikation mellan dig och Tornum

- Anvandarnamn

- Betalningsuppgifter

- Foretagsnamn

- Relaterad foretagsinformation

- Orderhistorik och andra affarshandelser.
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- Trafikinformation som levereras av din webbldsare, som webblasarversion, sprak, adress till
sidan du kom fran och annan trafikinformation som IP-adress
- Klickbeteenden som vilka lankar du klickar pa och nér

Dina rattigheter

Ratt att avanmala sig fran reklamutskick
Du har ratt att avbdja marknadsféringsmaterial fran Tornum och kan géra sa genom att:
(a) Folja instruktionerna for avregistrering i relevant utskick
(b) Kontakta oss via epost till e-postadress info@tornum.se
Tillgadng

Du har ratt att fa en kopia av dina personliga uppgifter. Kontakta oss via epost till e-postadress
inffo@tornum.se om du Onskar det.

Datasakerhet

1.1.2 Hur vi skyddar dina uppgifter

Tornum tar ansvaret for dina personuppgifter pa allvar. Vi forbinder oss att gora vad vi kan for att
forhindra oauktoriserad tillgang till dem. Det ar ocksa viktigt for oss att uppgifterna hanteras korrekt, for
att forsdkra oss om informationens integritet och tillgdnglighet. Som en del av vart atagande anvander vi
oss av rimliga och lampliga fysiska, tekniska och administrativa procedurer till att forvalta uppgifterna vi
samlar in pa ett sdkert satt.

Saker miljo — vi skyddar informationen genom att f6lja allmdanna rekommendationer om sdkerhet pa
datorer och internet.

Sdker webbkommunikation — Var hemsida anvander kryptering genom SSL. Betalningslosningar genom
tredje part hanteras av dessa parter, och sker ocksa genom krypterad kommunikation.

1.1.3 Hur lange sparar vi dina uppgifter

Tornum kommer bara spara dina kunduppgifter sa lange vi behéver for vara redovisade dndamal, med
hansyn taget till att vi vill kunna bevara en god kundupplevelse och svara pa fragor om tidigare
interaktioner. Vi maste ocksa ta hansyn till att det kan finnas lagliga krav pa att behalla viss information
under langre tid.

Detta innebar att vi kan behalla dina personuppgifter en rimlig period efter din senaste interaktion med
oss. Nar uppgifterna vi har inte langre ar nédvandiga for detta sa raderar vi dem ur vart system. Vi kan
behalla vissa uppgifter efterat, men i sadana fall endast i anonymiserad form. Karakteristiken pa Tornums
produkter innebar att vi lagrar information i upp till 50 ar.

1.1.4 Andringar av dessa principer

Om vi dndrar dessa principer kommer vi posta den reviderade utgavan har, med ett uppdaterad
revisionsdatum. Vi uppmuntrar vara kunder att kontrollera detta regelbundet. Om vi skulle gora stora
andringar som innebar stora skillnader sa kan vi komma att informera vara kunder om detta direkt, till
exempel via epost, innan andringarna trader i kraft.
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Senaste uppdateringen av vdra principer skedde 20180515.

Hur du kontaktar oss

Vi vardesatter dina asikter. Om du har nagra kommentarer om detta dokument, eller om nagot ar oklart,

kontakta oss garna pa info@tornum.se. Du kan ocksa skriva till Tornum AB, Skaragatan 13, 53530,
Kvanum, Sweden.
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